Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kod objednavky: 1-24206312553
Kéd G¢astnika: 1017299700 &
Kod adresata: 1017299701 ]
Kod tladiva: 841 g
z
o
uzavreta v zmysle zakona ¢, 351/2011 Z.2, o elektronickych komunikaciach (dalej len .zmluva" alebo .Zmiuva o baliku ) R
PODNIK
QObchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka Cislo 2081/B
1CO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 [IC pre DPH: SK2020273893
Zastpeny: Silvia Haburaj Kéd predajcu: ]Telesales VSE Rep_6611 Kaod tlacgiva: 841
(dalej len "Podnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBAIFYZICKA OSOBA — PODNIKATEL
Obchodné meno / Obec Okruzna, Okruzna 15, 08212 Kapusany pri PreSove
Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zapisu
podnikatela:
E-mail: [ Telefon: [ 0517942170
1CO: 00327522 [DIC: | [IC pre DPH: | SK2021225635
(dalej len "Uéastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: - Obecny Urad
Ulica: [Stpisné Eislo: | | Orientaéné Eislo: |
Obec: [PsC: [
Telefon: [COP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Menol/Priezvisko: Obec Okruzna
Adresa zasielania: Okruzna , 08212 Kapusany pri PreSove
Sposob fakturécie: Papierova faktira zasielana postou.
TABULKA ¢. 1
BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nézov sluzby: Verejna telefonna sluzba
Cislo zmluvy: 2028377046 Adresa umiestnenia: Okruzna , 08212 Okruzna
Telefénne Eislo: 0517942170
Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1
Program sluzby: Biznis linka 200 Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie
Biznis Uni - Priplatkovy balik Deaktivacia
Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH_Splatnost’
Balik Biznis linka 200 Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 19,99 € mesacne/vopred
Zéklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruSenie zavazku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Na polozky oznatené * sa neuplatiiuje DPH

1) Na zaklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tejto zmiuvy Ucastnikovi zriadit vzmysle dohodnutého sposobu
zriadenia (dalej len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa SluZba nema na zaklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit' (dalej len ,Dodalok’)
Podmienky Balika sa na e tejto j | Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia,

2) Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmiuvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciové ceny podfa tabulky €. 1 ato odo diia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo diia uzavretia Dodatku (ak uZ Ucastnik SluZbu vyuZiva na zaklade existujice] Zmluvy) v zmysle tejto zmiuvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfia. Po uplynuti 30.

mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podfa platného Cennika, Ded, ktory je ci pre zatatie posky Sluzby je ym diiom.
3) Z_UCTOVACIE (OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zictovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendameho mesiaca. Pripadnl zmenu trvania z(étovacieho obdobia Podnik oznami
Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. F ia fal jej
Sluzba Telefonovanie

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a Uéastnik uzatvaraj vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym Eisiom identifikovanym v tabulke ¢.1 (dalej len
Zmluva*) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, kioré nie s( touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugastnik ma pravo jedenkrat bezplatne poéas prvjch 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na nizi program sluZby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urCenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nemé vplyv na
plynutie doby viazanosti
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2)

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznatuje najni2si program a pismeno d) najvy$$l program: a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, c) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.

Ugastnik verejnej Mﬂej slutby mé prévn zaplsa( sa do \eldonnm 2zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov

alebo ato v rozsahu: telefonne Cislo pridelené Ucastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej slu!by a mam pnezvlsko v prlpada fyzicke) 0soby - nepodmkalar& alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto

Udaje tvonia tzv. zakladny rozsah udapv pre Ucely jnenia v zozname (¢ j sluzbe. Ucastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zaroved

opravneny poZiadaf spolu so GUdajov ajo jnenie kategdrie ledne] vybranej ekonomickej Cinnosti Ugastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej

dohody s Podnikom, m&2u byt v zozname a informatne] sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie idaje urtené Ucastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podfa p«admédzqm; vely, ak si

relevanm na uz‘,ety telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zvmjneme Udajov zéroven utasmlk zéroved berie na vedomie a sGhlasi § i J ymi v F

a ych dajov, if udajov U v zozname a ych sluzbach,

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ucastnik sa zavézuje, Ze potas doby viazanosti v tabulky . 1 (dalej len .doba viazanosti’), ktora sa poéita od Rozhodného dfia: (i) zotrva v zmiuvnom vaztahu s

Podnikom vo vztahu ku kaZde| Sluzbe poskylovanej podfa tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykond Ziadny Ukon, klory by viedol k ukoneniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu

za puskybmé SIu2by (dale] len mﬂwk ), pricom 2zavazku Vi Je (i) vypoved Zmluvy Ueustnlkom. lk vypovedna lehota alebo in osobitne dohodnuta lehota uplynie

potas | doby vi (i) ziadost o i gisla k inému podiku cemy sluzby i, ak v dosledku tefto Ziadosti déide k ukonceniu

Zmluvy o poskytovani Hiasovej sluzby pocas doj j doby vi (i) ceny za Sluzby U ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne

Podniku prévo na odstdpenie od Zmluvy (dale] len 2zéavazky i"). Doba plynie iba poéas doby vyuZIvan&a Sluﬂsb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruenia

poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podn&u prerusit U i Y SIuZlab z prévnych predpisov alebo Veobecnych podmienok, sa

doba viazanosti automaticky predizi o obdobie trvaniu i Slubeb Podmhs kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ucwmk sa dohodli, ze porusenim zévazku viazanosti vznikne Podniku vodi U prévo na v )) zmiuvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej
ap j funkcie aj pi néhradu $kody spdsobenej Podniku v dosledku zavazku na benefity, kioré Podnik poskytol Utastnikovi
na zaklade 1ep Zmluvy (] bdﬂw Benefitmi sa rozumie scet vietkych ziiav 2o Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluzieb) podfa Cennika

juce su ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, ktora je rozdiel medzi ¥ aakciovou kupnou cenou, ak bolo Uéastnikovi na zéklade tejto Zmluvy o baliku
Benefity na zaklade tejto Zmluvy o bdlluuu uvedené v tabulke €. 1 av Casti .podmienky akcie pre poshytovmlﬂlulby‘ pripadne v Akciovom cenniku
Zubdampvuypoeelzmtmni pokuty za 2é4vazky kazde) Sluzby, ktord Benefity podfa tejto Zmluvy o baliku, je stéet
zakladu pre vypocet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu kle)wsmbeauvovyskeuwdmajvmc 1 (dalej len
Zaklad pre vypocet’).
b) VyGitovana suma zm!uvne) pokuly bude vypotitana podia nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypotet podas plynutia doby viazanosti aZ do dia
Zmiuvy alel Sluzieb v dosledku porusenia zavazku viazanosti:

Vymovanamznrluvnqpokmy-ZMprevypoéaZP-(ce!édm uplynuté z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvné pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ucastnikovi vyuétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zaniké dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku kiorym bola zZmiuvnd pokutn uhradend, preto Ugastnik zmiuvnu pokutu za porusenie zévazku viazanosti zaplatl iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody
2ZAVazku Vi pre pripad ktorej bola dojednana a vyUétovana zmluvna pokuta, len vo vySke presahujicej sumu vy(iétovane] zmiuvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3

4
5)
6)

7

8

9)

Spracuvanie osobnych udahv Podnik bude pouzivat idaje o Uéastnikovi za i osobnych, ych Udajov v Podniku (dalef
len ,Podmienky") a v prit pravnych i Rozsah, (éel a Z v udajov o Ugastnikovi si biizsie §pecifikované v Podmkaoh Ak méze Ugastnik zamedzit, aby sa
jeho udaje pouzivali na urtité ucely, Uéastnik maze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZeia takéto pouZivanie jeho Gdajov. Ak je padnienkou spmwvania Gdajov Ucastnika udelenie siihlasu,
moze Uastnik takyto suhlas kedykofvek odvolat, ak ho udelil. U¢astnik moze Podnik kedykolvek poziadat o informaciu, ako sa jeho Gdaje Viac 0 ivani Udajov mozno
najst na www.telekom.sk.

Ak Uastnik pred dfiom technického 2riadenia svojim konanim alebo neéinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Sluzby vo viske 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuéinu v &ase vzniku dafiove] povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmiuvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmiuve, Cenniku, Y Il alebo O: y Této
zmiuva nadobida platnost a Ucinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami

Vyhlasujem, Ze som sa oboznémil s obsahom tejto thuvy o bamm ako 3 so y pre verejnych sluZieb (dah] len Vkobeme podmienky”), Osobimyvm
podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, O pre ie sluZieb pristupu alebo Osobitny sluZieb

v zavsbsu od toho, kioré Sluiby st na zakiade tefto Zmluvy 0 baliku Ugastnikovi poskytovme tvoriace prilohu Vieobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom
y ych na zakade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskylovanie sluzieb P«hmu vratane
Akmvém cennika (dalej len Cenmk') kloré sa ako neoddeliteiné suasti tejto Zmluvy o baliku zavazuj Svojim i (i) prevzatie
Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmiuve o baliku Specifixované Slulby, (ii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinif vietky povinnosti vyplyvajice 2 tejto Zmiuvy
0 baliku. Vyhlasujem, e som bol cboznameny Podnikom, Ze aktudlne informécie o platnych cendch 2a Slusby je moZné 2iskat v aktudinom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
intenetovej stranke Podniku, ktora ju v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.
Pokial je této Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Uéastnikom, kiorého je mozné povazovat za sponebilela podfa zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebamymvmlmnazém;mmyuumujnadmmbomvyuuvmn-m s (dalej len .ZoOS") a pokial bola tato Zmiuva o baliku
e g § pisomne odstupit od tefto Zmiuvy o baliku v lehote 14 dni odo dfa (i uzavretia tejto Zmiuvy 0 baliku, ak je jej predmetom vyluéne
—poskytovanie SluZieh vrémei BMM (0] pvevmaxz poskyinutého do uzivania Uéastnikovi, pokial spoloéne a sti¢asne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ucastnik zmluvu o néjme KZ
alebo kipnu zmiuvu ku KZ. Za sGtasné uzatvorenie zmluvy o ndjme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked sU ustanovenia upravujice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmiuvy o baliku
Odstupenim od Zmluvy o baliku sa Zmiuva o baliku zruduje ako celok, vratane jej jednotlivych Easti, ktorymi si Zmluvy alebo Dodatky a to od pofiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné
naklady, najneskr v lehote 14 dni odo dfia zaniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutelné vedi, ktoré mu boli odovzdané v sivislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik je povinny
najneskdr v lehote 14 dni odo diia dorugenia odstipenia od Zmluvy o baliku vrétit Ucastnikovi vetky finanéné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrZal v svislosti s pinenim tejto Zmiuvy
0 baliku.
Uéastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku shlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora 2o Sluzieb zriadovan4, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na dhradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstipenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté pravo Gastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zroveii s touto Zmluvou o baliku odovzdal Uastnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 ZoOS.
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